
OFERTA
SZKOLENIOWA

Szkolenia z nami to doskonały sposób na pogłębienie
i usystematyzowanie wiedzy z zakresu spedycji oraz
transportu. To wartościowe rozwiązanie zarówno dla
osób rozpoczynających swoją drogę w branży, jak i
dla doświadczonych specjalistów, którzy chcą
rozwijać swoje umiejętności i być na bieżąco ze
zmianami w świecie przewozów.

ZAPRASZAMY DO SKORZYSTANIA Z
NASZEGO SZEROKIEGO PROGRAMU

SZKOLENIOWEGO

DLACZEGO WARTO?

Spotkania podczas których odpowiemy
na pytania takie jak:

Czy klient ma obowiązki?
Co musi a co może przewoźnik?
Czy przewoźnik może zatrzymać
towar Klienta?
Czy reklamacją można zdobyć
klienta?
O Czym Pamiętać w OCP
Cargo - transportowe autocasco

i wiele więcj.

O: +48 22 245 23 81
M: +48 50 217 88 37

piotr.nowosad@aliothgroup.pl
office@aliothgroup.pl

 Varso Tower, ul. Chmielna 69,
00-801 Warszawa

WYKWALIFIKOWANI

MINIMALIZACJA

WARTOŚCIOWY DODATEK DO

Wiedzą będą się dzielić osoby z ponad 20-letnim
doświadczeniem na rynku transportowym, co pozwoli nam
rozmawiać na bazie realnych przykładów.

Nasze szkolenia pozwalają przekazać i utrwalić wiedzę oraz
zachowania, które pomogą ograniczyć ryzyko roszczeń
bądź kłopotów z dochodzeniem odszkodowań.

Panele szkoleniowe stanowią również znakomite
uzupełnienie wyjazdów handlowych, szkoleniowych bądź
integracyjnych.

WYKŁADOWCY

PRZYSZŁYCH PROBLEMÓW

KONFERENCJI BRANŻOWEJ



Panel
szkoleniowy

Zakres Czas /
Cena

Spedycja drogowa –
odpowiedzialność
stron umowy

Czy Klient ma obowiązki? Co musi a co może spedytor, a co przewoźnik? Czy odbiorca zawsze musi
odebrać towar? Czy przewoźnik może zatrzymać ładunek? Panel obejmuje omówienie zasad
odpowiedzialności Zleceniobiorcy, Nadawcy, Przewoźnika, Podwykonawcy i Odbiorcy, na poszczególnych etapach
procesu spedycji i przewozu krajowego oraz konsekwencje błędów. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi
przykładami błędów.

60 min.
200 zł

Kluczowe procesy
spedycji – od przyjęcia
zlecenia do zapłaty

Należyta zawodowa staranność na każdym kroku. Panel obejmuje omówienie prawidłowego procesu spedycji
w podziale na 1) ofertę, 2) zlecenie, 3) potwierdzenie warunków, 4) organizacja przewozu, 5) podzlecenie, 6)
podjęcie przesyłki, 7) przewóz, 8) doręczenie przesyłki, 9) POD, 10) rozliczenie, 11) monitoring płatności.
Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami błędów i możliwych pomyłek oraz konsekwencji
prawnych.

60 min.
200 zł

Zabezpieczenie
umowy – jak unikać
kłopotów

Proste sposoby na uniknięcie problemów. Panel obejmuje sposoby skutecznego zabezpieczenia praw
spedytora przy przyjęciu zlecenia oraz wykonania umowy, w stosunku do Zleceniobiorcy, Nadawcy,
Podwykonawcy i Odbiorcy. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Reklamacje – jak nie
stracić Klienta.

Czy reklamacją można utrzymać Klienta? Panel obejmuje zasady procesowania reklamacji zgodnie z
obowiązującymi przewoźnika szczególnymi przepisami prawa, w tym terminy na załatwienie reklamacji i kwestie
formalno-prawne. Dodatkowo przedstawiamy kwestie związane z prawidłowym szacowaniem szkody i
administracją rezerw szkodowych w księgowości. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Fałszywy przewoźnik
– jak unikać i chronić

Jak nie zostać ofiarą fałszywego przewoźnika. Panel dotyczy jednego z kluczowych ryzyk transportowych
ostatnich czasów – fałszywego przewoźnika. Przedstawiamy mechanizm przestępstwa oraz sposoby
minimalizujące to ryzyko. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Reguły INCOTERMS –
przewodnik

Prosty przewodnik po regułach INCOTERMS – łatwe sposoby na identyfikację klauzul. Praktyczny
przewodnik po regułach INCOTERMS. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami stosowania reguł i
konsekwencji prawnych.

60 min.
200 zł

Konwencja CMR – akt
prawny i praktyka
sądów

Praktyczny Przewodnik po konwencji CMR dla przewoźnika – co gdzie szukać i jak się nie zgubić. Panel
obejmuje analizę podstawowych części i treści składowych konwencji CMR, ze wskazaniem na kluczowe zapisy
dotyczące odpowiedzialności i terminy. Przywołuje praktykę sądów w zakresie stosowania przepisów prawa.

60 min.
200 zł

OCS, OCP – zasady
realnej ochrony

O Czym Pamiętać czyli OCP. Panel obejmuje zagadnienie funkcji ubezpieczenia OCS i OCP, ich miejsca na rynku,
spotykanych zakresów i pułapek. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami na co zwracać uwagę
przy weryfikacji polisy OCS i OCP.

60 min.
200 zł

Ubezpieczenia CARGO Cargo – transportowe autocasco. Panel obejmuje zagadnienie ubezpieczenia cargo i jego funkcji na rynku
transportowym, porównanie z OCP, oraz przegląd ofert i warunków cargo.

60 min.
200 zł

Przewoźnik z Dobrego
Wyboru – jak
prawidłowo wydać
zlecenie transportowe

Wybór należy do Ciebie, o ile jest dobry. Panel obejmuje jedno z najważniejszych zagadnień spedycji – należyty
wybór przewoźnika oraz związaną z tym odpowiedzialność prawną. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi
przykładami.

60 min.
200 zł

Giełdy transportowe –
plusy i minusy
współpracy

Giełda zysku czy giełda ryzyka? Panel obejmuje zagadnienie roli giełd transportowych w obrocie towarowym
oraz zagadnienie odpowiedzialności giełd za świadczoną usługę.

60 min.
200 zł

Postępowanie w
przypadku szkody

Jakie działania podjąć w przypadku informacji o szkodzie. Panel obejmuje zagadnienie zasad postępowania w
przypadku powstania szkody, warunków i wymogów prawnych. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi
przykładami protokołów szkody i formularzy rejestracji uszkodzenia.

60 min.
200 zł

Procesy magazynowe
– odpowiedzialność i
ryzyka

Panel obejmuje zagadnienie zasad odpowiedzialności spedytora za procesy składowania, magazynowania,
rozładunku, załadunku przesyłek i mienia, oraz inne procesy handlingowe. Zagadnienie ilustrowane jest
praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Inwentaryzacje –
zasady i tryb

Panel obejmuje zagadnienie zasad odpowiedzialności spedytora oraz przedsiębiorcy składowego związaną z
wymogami dotyczącymi inwentaryzacji, jej trybem, rozliczeniem, wyjaśnieniem oraz rekompensatą szkód
inwentaryzacyjnych. Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Szkoda – zasady
postępowania

Panel obejmuje zagadnienie zasad odpowiedzialności spedytora za szkody związane ze składowaniem,
magazynowaniem, rozładunkiem, załadunkiem przesyłek i mienia, oraz innymi procesami handlingowymi.
Zagadnienie ilustrowane jest praktycznymi przykładami.

60 min.
200 zł

Systemy
bezpieczeństwa TAPA
FSR

Panel obejmuje zagadnienie bezpieczeństwa transportu mienia w oparciu o międzynarodowy system TAPA, coraz
częściej pojawiające się wymogi na rynku.

60 min.
200 zł

Propozycje paneli szkoleniowych

INFORMACJE HANDLOWE
Podane ceny są wartościami netto, obowiązującymi na terenie aglomeracji warszawskiej (kody teleadresowe zaczynające się od 00-XXX do 05-

XXX). Cena szkoleń w innych lokalizacjach powiększona jest o koszty dojazdu oraz noclegu. W przypadku szkoleń obejmujących minimum 5 paneli
istnieje możliwość negocjacji cen.


